
RETOURENFORMULAR
BITTE FÜLLE DIESES FORMULAR KOMPLETT AUS, LEGE ES DEINER RÜCKSENDUNG BEI UND SENDE DIE WARE FRANKIERT 
AN UNS ZURÜCK. ACHTUNG! WIR NEHMEN KEINE UNFREIEN PAKETE AN UND ÜBERNEHMEN KEINE KOSTEN FÜR 
RÜCKSENUDEN. DIESES FORMULAR IST KEINE GARANTIE FÜR EINEN ERFOLGREICHEN WIDERRUF DEINER BESTELLUNG. 
DU ERHÄLTST NACH EINGANG, PRÜFUNG UND ERFASSUNG DEINER RÜCKSENDUNG UMGEHEND DIE ERSTATTUNG BZW. 
DEN GEWÜNSCHTEN ERSATZARTIKEL. SOBALD SICH DEINE RÜCKSENDUNG IN BEARBEITUNG BEFINDET, WIRST DU PER 
E-MAIL INFORMIERT. BEI RÜCKFRAGEN ZUM RETOURENVORGANG STEHEN WIR DIR GERNE ZUR VERFÜGUNG.

MAKE SURE TO FILL ALL THE BOXES BELOW. WE ARE ONLY ACCEPTING PREPAID PARCELS. YOU WILL GET A REFUND OR
A NEW PRODUCT AS SOON AS WE GET YOUR RETURN.

  KUNDENDATEN / CUSTOMER DATA

NACHNAME / SURNAME VORNAME / GIVEN NAME

ADRESSE / ADDRESS PLZ, ORT / ZIP, CITY, STATE

TELEFON / PHONE E-MAIL

BESTELL-NR. / ORDER-NO.

  KUNDENWUNSCH / CUSTOMER REQUIREMENT

BITTE DIE GEWÜNSCHTE OPTION ANKREUZEN /
PLEASE MARK THE REQUESTED OPTION

BITTE DIE ZAHLUNGSMETHODE ANKREUZEN /
PLEASE MARK THE METHOD OF PAYMENT

RÜCKGABE / RETURN 
ERSTATTUNG DES WARENWERTES / 
COST REFUND

ZAHLUNGSMETHODE / 
METHOD OF PAYMENT

PAYPAL

KREDITKARTE / CREDIT CARD

ÜBERWEISUNG (UNTEN 
ERGÄNZEN)

SOFORTÜBERWEISUNG (UNTEN 
ERGÄNZEN)

UMTAUSCH / EXCHANGE WEITERE INFORMATIONEN ÜBERWEISUNG / 
SOFORTÜBERWEISUNG

KONTOINHABER

IBAN

BIC

 RÜCKSENDUNG / RETURN

ARTIKELBEZEICHNUNG /
ARTICLE DESCRIPTION

FARBE /
COLOR

GRÖSSE /
SIZE

MENGE /
QUANTITY

GRUND* /
REASON

*RÜCKGABEGRUND: 1 – ARTIKEL PASST NICHT, 2 – ARTIKEL GEFÄLLT NICHT, 3 – ARTIKEL IST BESCHÄDIGT, 4 – FALSCHER
ARTIKEL, 5 – ARTIKEL ZU SPÄT ERHALTEN 

*REASON: 1 – ITEM DOESN’T FIT, 2 – I DON’T LIKE THE ITEM, 3 – THE ITEM IS DAMAGED, 4 – WRONG ITEM, 5 – DELAYED 
DELIVERY

 GEWÜNSCHTE ERSATZLIEFERUNG / COMPENSATION DELIVERY

ARTIKELBEZEICHNUNG /
ARTICLE DESCRIPTION

FARBE /
COLOR

GRÖSSE /
SIZE

MENGE /
QUANTITY

Rücksendeadresse: (vNxture) Marco Wölfel , Dohlenweg 13 , 42657 Solingen , Kontakt@vNxture.de
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